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17.00 Benvenuto e Brief Iniziale
17.30 Attivita interattiva: tavoli di lavoro Cloud Journey
17.50 Discussione in plenaria

19:30 Termine e Buffet dinner
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Si é svolto lo scorso 11 aprile il 3° Workshop della Management Academy for ICT
Executives, incontro dedicato al tema Cloud Computing e, in particolare, alla roadmap di
adozione di soluzioni di Cloud Computing, attraverso l'analisi dei modelli di utilizzo e dei
principali percorsi seguiti dalle aziende italiane. L’attenzione e stata rivolta soprattutto alle
implicazioni legate all'evoluzione dei dei Data Center, dell'Architettura applicativa e dei
Device. La discussione e stata basata su un’innovativa metodologia di serious game, |l
Cloud Journey, messa a punto dal Politecnico di Milano sulla base delle ricerche
dell’Osservatorio Cloud e ICT as a Service attraverso un’attivita, prima di gruppo e poi in
plenaria, di valutazione delle scelte strategiche e delle variabili operative da prendere in
considerazione per l'adozione consapevole del Cloud. I Workshop ha cercato cosi di
individuare quali primari percorsi intraprendere per adottare consapevolmente il Cloud,
quali variabili prendere in considerazione e quale e e deve essere il ruolo del CIO in questo
percorso evolutivo.

L'incontro, a cui hanno preso parte 21 CIO e ICT Executives di aziende della domanda, e
stato aperto dal Prof. Mariano Corso e dal Prof. Stefano Mainetti, Responsabili Scientifici
dell'Osservatorio Cloud & ICT as a Service, che hanno illustrato i possibili percorsi evolutivi
del Cloud a livello di infrastrutture, applicativi e device. A ogni livello i CIO si trovano infatti
ad affrontare il complesso bilanciamento tra snodi decisionali, barriere e impatti
organizzativi, che determina le scelte e le sequenze di implementazione di soluzioni Cloud
all'interno dell’azienda.
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Lattivita del Workshop, coinvolgendo i casi reali dei partecipanti, ha permesso ai presenti
di confrontarsi sulle principali variabili che condizionano I'adozione di modelli di Cloud.
Attraverso una prima attivita individuale di posizionamento, condivisa successivamente con
il proprio gruppo di lavoro, formato da rappresentanti della domanda e dell’'offerta, i
partecipanti al Workshop hanno potuto elaborare una visione piu chiara e puntuale del
proprio ruolo all'interno del percorso di evoluzione delle soluzioni Cloud della azienda di
appartenenza. Una visione poi discussa in plenaria con i Responsabili dell’Osservatorio e
con gli altri partecipanti per evidenziare vantaggi e criticita dei singoli percorsi intrapresi e di
guelli da intraprendere nel prossimo futuro.

I quadro emerso presenta una situazione molto fluida dove le aziende stanno
approcciando il Cloud da diverse vie. Sul percorso di evoluzione del Data Center la maggior
parte delle imprese ha virtualizzato il proprio parco macchine, ma spesso non ha ancora
razionalizzato e consolidato interamente i propri sistemi e ancor piu rari sono gli esempi di
automazione nel rilascio dei servizi. Per quanto riguarda [Iarchitettura applicativa
I'approccio prevalente vede lintegrazione ad hoc delle applicazioni, e la diffusione di
architetture orientate ai servizi risulta essere ancora limitata.

Il terzo percorso Cloud, quello dei dispositivi client, vede la crescente gestione dei
dispositivi in modo centralizzato sebbene non vi siano ancora policy di gestione dei device
personali (BYOD — Bring your own device).

Al dibattito hanno contribuito i Top Executives di alcune delle principali realta italiane,
elencati nel documento.
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O Davide Albanese ICT Manager, TNT Post

O Giuseppe Biassoni Senior Adviser, Academy

aQ Italo Candusso ICT Manager ltaly/Emea, Bomi Group

Q Sergio Casado Castejon Responsabile Tecnologia & Innovazione, Leroy Merlin

Q Valerio Cortese CIO, Iper Montebello

Q Massimo Cova ICT and Organization Director, SGM Distribuzione

Q Davide Doliana Responsabile Area ICT, Welfare Italia Servizi

O Roberto Fonso Direttore Information Technology, Banca Popolare di Milano
Q Artidoro Lorenzini Responsabile del Servizio Infrastrutture Tecnologiche,

Intesa Sanpaolo
Q Massimo Maiorino It Infrastructure Architect, Snam

O Mara Morandi Group IT Director, Prenatal
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Marketing Infrastructure Solutions Director, Telecom Italia
CEO, Seeweb

IT Senior Infrastructure Consultant, /1BM

Country Manager, NetApp

Business Solution Strategist, VMware

Cloud Leader - Strategic Initiatives, IBM

Amministratore Delegato, Revevol

Director Microsoft Office Division, Microsoft
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Sales Director, DELL

Director Cloud Solution and Services, Dedagroup
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